
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (AGBs) WAHE YOGA 
 
   
ALLGEMEIN 
Gegenstand der Geschäftsbedingungen sind alle Angebote und Dienstleistungen von 
Wahe Yoga (Frau Silvia Köstler), unabhängig von Ort, Zeit und Dauer der Durchführung.  
Wahe Yoga betreibt ein Yogastudio mit Sitz in 3003 Gablitz, Linzer Straße 1/Top1. Mit 
der Nutzung eines Angebotes oder Dienstleistung akzeptiert die Kundin / der Kunde 
diese Geschäftsbedingungen vorbehaltlos. 
Wahe Yoga bietet Unterricht im Rahmen von Kursen, Seminaren, Workshops, Retreats 
und Privatstunden an. 

   
HAFTUNG 
Die Inanspruchnahme der Leistungen von Wahe Yoga (Silvia Köstler) erfolgt auf eigene 
Gefahr und eigenes Risiko. Silvia Köstler wird von allen Haftungsansprüchen freigestellt 
und haftet nicht für Unfälle bzw. den daraus resultierenden körperlichen Schäden von 
Kunden. Die Teilnahme am Yogaprogramm ist für jeden Teilnehmer freiwillig. Jeder 
Teilnehmer trägt die Verantwortung für sich und seine Handlungen innerhalb und 
außerhalb der Gruppe selbst. Jeder Teilnehmer kommt für verursachte Schäden selbst 
auf und stellt den Yogalehrer welcher für Wahe Yoga unterrichtet an den 
Veranstaltungsorten (auch in der Natur) von allen Haftungsansprüchen frei. Der 
Teilnehmer ist sich bewusst, dass Yoga keine Therapie ersetzt. 
 

NUTZUNGSRECHT                   
Die Kunden können die Räumlichkeiten des Yogastudios und die seinem Betrieb 
dienenden Einrichtungen, während der Kurszeiten unter nutzen. Alle Leistungen von 
Wahe Yoga stehen grundsätzlich allen Interessierten offen. Ein Rechtsanspruch auf die 
Inanspruchnahme von Leistungen besteht jedoch nicht.  

 

BEDINGUNGEN FÜR DEN YOGAUNTERRICHT             
Folgende Bedingungen gelten für Yogastunden, Kurse, Seminare, Workshops, Retreats 
und Privatstunden, die von Wahe Yoga durchgeführt werden. 

Eintreffen – Öffnungszeiten                     
Wahe Yoga öffnet spätestens 15 Minuten vor dem Kurs und wird mit Beginn der 
Yogaeinheit pünktlich verschlossen, damit die Kurse ungestört verlaufen können. Um 
ein rechtzeitiges Eintreffen wird daher gebeten. Für Zuspätkommende besteht kein 
Anspruch auf Teilnahme an einer bereits laufenden Einheit. 

Während des Aufenthalts im Yogastudio behält sich Wahe Yoga vor, Kunden in 
besonderen Fällen, z.B. wegen nachhaltiger Störung, von der Kursteilnahme 
auszuschließen. Für diesen Fall erfolgt keine Rückerstattung der Teilnahmegebühr. Ein 
ggf. zu verantwortender Schaden ist vom betroffenen Kunden zu ersetzen. 

 



Voraussetzungen für die Teilnahme                 
Die Kunden erklären verbindlich mit ihrer Anmeldung, dass sie physisch gesund und 
psychisch stabil, sowie den einschlägigen körperlichen und geistigen Anforderungen 
gewachsen ist. Die angebotenen Leistungen verstehen sich nicht als Therapie- oder 
Heilprogramm. Sie ersetzen in keiner Weise eine ärztliche Versorgung oder Verordnung 
von Medikamenten. Im Zweifelsfall ist eine Ärztin/ein Arzt zu konsultieren. 

Gesundheitszustand & Haftungsausschluss der Kundinnen          
Die Kunden nehmen die nachstehenden Hinweise und Trainingsbedingungen in 
rechtlich bindender Weise zur Kenntnis. 

Die Kunden haben vor der Yogaeinheit dem Lehrpersonal alle Verletzungen und 
Operationen der letzten Jahre oder chronische bzw. akute gesundheitliche Probleme 
(vor allem Wirbelsäule), bekanntgegeben, damit im Unterricht darauf Rücksicht 
genommen werden kann. (siehe hierzu auch Datenschutzbestimmungen Wahe Yoga). 
Auch Schwangerschaft ist jeweils vor Stundenbeginn unbedingt bekanntzugeben. 

Die Kunden nehmen zur Kenntnis, dass alle im Rahmen des Yoga-Trainings 
stattfindenden Übungen grundsätzlich auf eigenes Risiko durchgeführt werden und 
somit für allfällige Verletzungen oder gesundheitlich nachteilige Folgen keine wie immer 
geartete Haftung übernommen wird. 

Die Kunden verpflichten sich ausdrücklich, allfällige im Rahmen des Trainings 
eintretende gesundheitliche Beeinträchtigungen unverzüglich der Lehrerin bekannt zu 
geben und schriftlich zu dokumentieren, damit das Training in diesem Fall rechtzeitig 
und sachgerecht geändert werden kann. Bei Nichteinhaltung dieser Verpflichtung ist 
ebenfalls jegliche Haftung von Wahe Yoga sowie des Lehrpersonals ausgeschlossen. 

 

ANMELDUNG / ABMELDUNG / STORNOBEDINGUNGEN 

Yoga Klassen                            
Die Anmeldung für jede Yogaeinheit ist über das Online Buchungssystem möglich. Nach 
Eingang der Anmeldung erhält der Kunde eine Reservierungsbestätigung per E-Mail. 

Für die Abmeldung einer Yogaeinheit kann sich der Kunde zeitgerecht (siehe unten) 
unter office@waheyoga.at kostenfrei abmelden. Danach wird jede nicht stornierte 
Yogaeinheit in Rechnung gestellt, auch wenn diese nicht besucht wird. 

Storno für Abendeinheiten: Für die Abendeinheiten ist eine kostenfreie Stornierung bis 
12:00 Uhr Mittag desselben Tages möglich. 

Storno für Morgeneinheiten: Für die Morgeneinheit ist eine kostenfreie Stornierung bis 
19:00 Uhr am Vortag möglich. 

 

 

mailto:office@waheyoga.at


Workshops und Retreats                                                  
Binnen einer Frist von bis zu 14 Tagen vor einem Workshop kann der Kunde schriftlich 
ohne Angaben von Gründen kostenlos von seiner Anmeldung zurücktreten. Danach 
werden 50% Stornogebühr in Rechnung gestellt.  

Bei einer Stornierung der Anmeldung (Buchung) innerhalb von 7 Tagen vor einem 
Workshop werden 100% Stornobedingungen in Rechnung gestellt. Bei einem 
vorzeitigen Abbruch der Teilnahme an der Veranstaltung seitens des Kunden gibt es 
keine Rückerstattung. 

Sonderregelung             
Yoga Retreats – siehe Stornobedingungen beim jeweiligen Retreat. 

 

ABSAGE von VERANSTALTUNGEN 
Sollten einzelne Workshops oder Tageskurse aufgrund zu geringer Teilnehmerzahlen 
oder Ausfall eines Vortragenden seitens Wahe Yoga abgesagt werden müssen, so 
werden selbstverständlich alle bereits geleisteten Zahlungen sofort zurückerstattet. Auf 
Kundenwunsch erfolgt eine Gutschrift für eine Veranstaltung zu einem anderen Termin. 
Eine weiterführende Haftung wegen Verdienstentgang, etc. kann von uns nicht 
übernommen werden. 
 
 
 
PREISE & GÜLTIGKEIT BLÖCKE             
Alle Preise verstehen sich ohne UST. (Kleinunternehmen im Sinne des 
Umsatzsteuergesetzes). 
 
10er-Block: Gültigkeitsdauer 6 Monate ab Kauf           
5er-Block: Gültigkeitsdauer 3 Monate ab Kauf 

Abgelaufene Blöcke können gegen Rücksprache mit Wahe Yoga und einer Aufzahlung 
nach Absprache max. 14 Tage verlängert werden. Bitte schriftlich per Mail anfragen. 

Gekaufte Blöcke (Yogaeinheiten) sind nicht an andere Personen übertragbar. 

 

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN              
Bar im Studio oder per Überweisung  

 
ÄNDERUNGEN                                    
Wahe Yoga behält sich vor, eine Kurseinheit bzw. einen Workshop kurzfristig zu 
verschieben, zu unterbrechen oder ausfallen zu lassen. Ein Schadenersatzanspruch wird 
nicht begründet. Wahe Yoga behält sich weiters vor, Änderungen des Kursplans 
vorzunehmen, welche im Online Stundenplan veröffentlicht werden. 
 



HAFTUNG                            
Die Teilnahme an den Kursen (Retreats, Stunden, Kurse, Workshops etc.) erfolgt auf 
eigene Gefahr. Schadenersatzansprüche sind im gesetzlich zulässigen Ausmaß 
ausgeschlossen. Wahe Yoga übernimmt keine Haftung für abhanden gekommene 
Gegenstände, Gesundheitsschäden sowie Unfälle jeglicher Art während und nach der 
Veranstaltung gegenüber Kunden und Dritten.  

Die von Wahe Yoga durchgeführten Einheiten sind nicht als Ersatz für eine ärztliche 
Beratung oder Behandlung durch ausgebildete und anerkannte Therapeuten anzusehen. 

Nachweislich qualifizierte Yogalehrerinnen führen die einzelnen Leistungen 
professionell und gewissenhaft nach den Grundsätzen ordnungsgemäßer Ausführung 
durch und sind dabei um die Richtigkeit und Vollständigkeit der Inhalte und der im 
Rahmen ihrer Leistungen zur Verfügung gestellten Daten und Informationen bemüht. 
Eine Gewähr für die Aktualität, Korrektheit, Vollständigkeit oder Qualität der 
bereitgestellten Informationen kann jedoch nicht übernommen werden. 
Haftungsansprüche gegenüber Wahe Yoga, welche sich auf Schäden materieller oder 
ideeller Art beziehen, die durch die Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen 
Informationen verursacht wurden, sind grundsätzlich ausgeschlossen, sofern seitens 
Wahe Yoga kein nachweislich vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verschulden vorliegt. 

 

VERSCHWIEGENHEIT, DATENSCHUTZ         
Personenbezogene Kunden-Daten werden unter Berücksichtigung der DSGVO 
(Datenschutzgrundverordnung) erhoben, gespeichert und verarbeitet. Alle Details zur 
Umsetzung finden Sie in WAHE YOGA Datenschutzbestimmungen. Im Zuge der 
Teilnahme am Yogaunterricht bekannt gewordene vertrauliche Informationen der 
Kunden werden streng vertraulich behandelt. 

 

Datenschutz  
Die Verwendung von personenbezogenen Daten durch das Kleinunternehmen Silvia 
Köstler (gewählter Name – Wahe Yoga) mit Sitz in 3003 Gablitz, Linzer Straße 1, Objekt 
2, Top 1, richtet sich nach den geltenden Bestimmungen sowie durch den Nutzer 
erteilten Einwilligung zur Verwendung seiner Daten. Personenbezogene Daten auf 
Papier werden seitens Wahe Yoga versperrt abgelegt und elektronisch gespeichert. 
Personenbezogene Daten werden ebenfalls im Rahmen der Vertragserfüllung für 
folgende Zwecke verarbeitet: 

1. Zur Durchführung von Reservierungen 
2. Zur Erstellung von Rechnungen/Registrierkasse 
3. Zur Versendung von Newsletter 
4. Zur Telefonischen Kontaktaufnahme für Termine 

Sie können jederzeit gegen diese Datenverarbeitung Widerruf einlegen. Ab diesem 
Zeitpunkt werden personenbezogene Daten nicht mehr verarbeitet. 
 

 

http://www.yogaria.at/datenschutzbestimmungen/


ZUSTIMMUNGSERKLÄRUNG                    
Durch die Teilnahmebedingungen, welche der Kunde ausfüllt und unterzeichnet, 
bestätigt dieser dass die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Wahe Yoga gelesen 
wurden.  

Sollten einzelne Bestimmungen der Allgemeinen Geschäfts- und Teilnahmebedingungen 
ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Gültigkeit der 
übrigen Bestimmungen nicht berührt (Salvatorische Klausel). Anstelle der ganz oder 
teilweise unwirksamen Regelung gilt, soweit rechtlich zulässig, eine andere 
angemessene Regelung, welche wirtschaftlich im Sinn und Zweck der ursprünglichen 
Bestimmung am nächsten kommt. 

Es gilt österreichisches Recht.  

Stand 11.2023 

Mit der Unterschrift der Teilnahmebedingungen werden automatisch die AGBs 
von Wahe Yoga akzeptiert. 
 


